
2025 年６月 23 日 
東京ガスリビングライン株式会社 

特定商取引法に関する表示新旧対比表 

1/3 
 

（新） LLマーケット （旧）配送可能商品 

｢特定商取引に関する法律｣（旧通信販売法）・通信販売（通信販売について

の広告）第十一条に基づき以下に明示いたします。 

 

特定商取引法に関する表示 

 

販売業者 

東京ガスリビングライン株式会社 

販売責任者 

平井 一好 

所在地 

〒143-0023 東京都大田区山王 3-14-17 

連絡先 

0800-888-5599（受付は土日祝を除く 9:00～17:00） 

メールアドレス 

tgll-web@tg-livingline.co.jp 

販売価格 

商品詳細ページに表示 

商品代金以外にご負担いただく費用 

送料、消費税、お支払い手数料 
※商品代金は、商品本体の価格のみです。 

お支払い方法 

｢特定商取引に関する法律｣（旧通信販売法）・通信販売（通信販売について

の広告）第十一条に基づき以下に明示いたします。 

 

特定商取引法に関する表示 

 

販売業者 

東京ガスリビングライン株式会社 

販売責任者 

平井 一好 

所在地 

〒143-0023 東京都大田区山王 3-14-17 

連絡先 

0800-888-5599（受付は土日祝を除く 9:00～17:00） 

メールアドレス 

tgll-web@tg-livingline.co.jp 

販売価格 

商品詳細ページに表示 

商品代金以外にご負担いただく費用 

送料、消費税、お支払い手数料 
※商品代金は、商品本体の価格のみです。 

お支払い方法 
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クレジットカード（VISA、Mastercard、JCB）によりお支払い 

 

 

 

 

 

 

 

お支払い期限 

 各クレジットカード会社の引き落とし日 

キャンセルについて 

ご注文商品の配送状況によりキャンセル可否が異なります。 

注文した商品をキャンセル・変更したい場合、発送手配前であれば、キャン
セルを承りますので弊社までご連絡ください。発送手配が進んでいるご注文
についてはキャンセルできません。 

※商品を発送する際は、商品発送案内メールを送付いたします。 

返品について 

お届けした商品について、お客さまの責任によらない事由による破損、汚損
等の不良品や商品の誤配送については、その商品の返品、交換を受け付けい
たします。お届けから 8日以内に「配送可能商品お問い合わせ窓口」までご
連絡ください。良品と交換させていただきます。 

ただし、以下に該当する場合、またはお客さまの責に帰すべき事由による商
品の返品、交換はお受けできません。 

コンビニエンスストア、または金融機関よりお支払い（東京ガスリース後払
いサービス） 

※お支払い手数料（コンビニエンスストア、金融機関により異なります）
は、お客さまのご負担となります。 

※お客さまの支払い先は東京ガスリース株式会社となります。 

※「東京ガスリース後払いサービス」は東京ガスリース株式会社が提供する
サービスです。弊社は東京ガスリース株式会社に対し、サービスの範囲内で
個人情報を提供し、代金債権を譲渡します。 

お支払い期限 

請求書発行から１ヶ月以内となります（請求書に記載しております）。 

キャンセルについて 

ご注文商品の配送状況によりキャンセル可否が異なります。 

注文した商品をキャンセル・変更したい場合、発送手配前であれば、キャン
セルを承りますので弊社までご連絡ください。発送手配が進んでいるご注文
についてはキャンセルできません。 

※商品を発送する際は、商品発送案内メールを送付いたします。 

返品について 

お届けした商品について、お客さまの責任によらない事由による破損、汚損
等の不良品や商品の誤配送については、その商品の返品、交換を受け付けい
たします。お届けから 8日以内に「配送可能商品お問い合わせ窓口」までご
連絡ください。良品と交換させていただきます。 

ただし、以下に該当する場合、またはお客さまの責に帰すべき事由による商
品の返品、交換はお受けできません。 
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・商品到着後 30日以上経過した商品 
・本サービス以外でご注文された商品 
・左右違い、イメージ違い、サイズ違い、色違い等の理由 
・買い替え、修理等により商品不要になった等の理由 
・不具合解消し、商品不要になった等の理由 
・注文個数違いによる返品 
・ガス種の違い 

商品の販売数量の制限その他の販売条件 

特別な記載のない商品は購入数量の制限は設けておりませんが、ご注文内容や
配送の都合でやむを得ず注文をお受けすることができない場合がございます。
その際は別途お客さまへご連絡させていただきます。また、メーカーの急な供
給停止など、不測の場合には商品を確保できない場合がございます。 
 

・商品到着後 30日以上経過した商品 
・本サービス以外でご注文された商品 
・左右違い、イメージ違い、サイズ違い、色違い等の理由 
・買い替え、修理等により商品不要になった等の理由 
・不具合解消し、商品不要になった等の理由 
・注文個数違いによる返品 
・ガス種の違い 

商品の販売数量の制限その他の販売条件 

特別な記載のない商品は購入数量の制限は設けておりませんが、ご注文内容や
配送の都合でやむを得ず注文をお受けすることができない場合がございます。
その際は別途お客さまへご連絡させていただきます。また、メーカーの急な供
給停止など、不測の場合には商品を確保できない場合がございます。 
 

 


